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Общие положения 

 

Курсовая работа – творческая, научная, самостоятельная исследователь-

ская работа по определенной теме, в ходе которой студенты приобретают 

навыки работы с научной, учебной и методической литературой.  

Овладевают методами научного исследования, обработки, обобщения и 

анализа информации; расширяют общий кругозор; решают практические зада-

чи на основе теоретических знаний; активизируют самостоятельную работу и 

творческое мышление.  

Курсовая работа является завершающим этапом изучения дисциплины и 

позволяет судить о том, насколько студент усвоил теоретический курс и каковы 

его возможности применения полученных знаний для их обобщения по избран-

ной теме.  

Значение курсовой работы состоит в том, что в процессе ее выполнения 

студент не только закрепляет, но и углубляет полученные теоретические зна-

ния. Курсовая работа является составным элементом учебного процесса. Опыт 

и знания, полученные студентами на этом этапе обучения, во многом могут 

быть использованы для подготовки выпускной квалификационной работы.  

К курсовой работе как самостоятельному исследованию предъявляются 

следующие требования:  

− должна быть написана самостоятельно; 

− должна отличаться критическим подходом к изучению научных источ-

ников;  

− должна отвечать требованиям логичного, ясного и четкого изложения 

материала, с привлечением достаточного эмпирического материала;  

− при необходимости в процессе изложения темы иллюстрировать доказа-

тельную базу графиками, таблицами, схемами и т.д.;  

− должна быть оформлена в соответствии с ГОСТ;  

− должна завершаться конкретными выводами и рекомендациями по теме 

исследования. 

 

Обучение по дисциплине «HR-брендирование» направлено на формирова-

ние у обучающихся следующих компетенций: 
 

Код и наименование компетенций Индикаторы достижения компетенции 

ПК-1 Владеет навыками и методами сбора 

и анализа информации о состоянии рынка 

труда 

ИПК-1.1. Знает: теоретико-

методологические подходы к формирова-

нию бренда работодателя  

ИПК–1.2. Умеет: формировать предложе-

ния по улучшению кадрового имиджа ор-

ганизации 

ИПК–1.3. Владеет: навыками разработки 

мероприятий по повышению конкуренто-

способности организации на рынке труда 
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Методические рекомендации по написанию курсовой работы 

 

Курсовая работа – это итоговый этап в изучении курса. Работа должна быть 

выполнена согласно учебному плану. 

Курсовая работа предполагает: 

- закрепление и активизацию полученных теоретических знаний; 

- приобретение опыта самостоятельной работы с литературой по данной те-

ме; 

- умение использовать научные разработки и исследования при изучении 

избранной темы;  

- овладение знаниями об имеющихся проблемах по изучаемой теме; 

- получение навыка самостоятельного исследования, научного анализа; 

- приобретение способности анализа исследуемой проблемы на примере 

конкретного предприятия, региона, страны, исторического периода. 

Основные этапы подготовки курсовой работы. 

Курсовая работа выполняется в соответствии с заданием, которое получает 

каждый студент, исходя из тем, предложенных в методических указаниях по 

изучению курса. При формулировании конкретной темы курсовой работы сов-

местно с преподавателем определяются: 

- требования к самостоятельно выбираемой студентом теме и предметной 

области; 

- методы сбора источников и литературы по теме; 

- форма изложения результатов курсового исследования на содержательном 

уровне.  

Курсовая работа выполняется в четыре этапа. 

1. Обоснование актуальности выбора темы курсового исследования.  

2. Поиск и выбор источников и литературы по теме. 

3. Формулирование текстового изложения результатов проведенного анали-

за источников и литературы и формулирование собственных выводов. 

4. Оформление результатов проведенного исследования, необходимых по 

тексту вставок, ссылок и приложений; составление списка использованных ис-

точников и литературы и окончательное оформление курсовой работы в соот-

ветствии с правилами оформления данного вида документов. 

На первом этапе студентом осмысливается выбор темы курсовой работы, 

проводится анализ роли и значения выбранной темы в общей структуре учеб-

ного курса и практической деятельности.  

На втором этапе осуществляется самостоятельный поиск в публичной биб-

лиотеке источников и литературы по теме, проводится их анализ с точки зрения 

полноты изложения материала и теоретической и методической новизны в ис-

следовании темы.  

На третьем этапе выполняется само исследование темы, в текстовой форме 

проводится письменное изложение полученных результатов, при необходимо-

сти дополняемое таблицами, диаграммами, приложениями по выбору автора 



5 

 

курсовой работы. Все сведения, взятые из конкретных источников, должны 

быть снабжены соответствующими ссылками с указанием выходных данных.  

На четвертом этапе проводится полное оформление курсовой работы в со-

ответствии с действующими нормативами и традициями. 

При выполнении курсовой работы студенты руководствуются:  

- указаниями руководителя курсовой работы; 

- настоящими методическими указаниями; 

- специальной литературой по оформлению текстовых документов и науч-

но-исследовательских работ; 

- материалами семинарских занятий по курсу. 

Роль руководителя. 

После утверждения темы курсовой работы руководителем должен быть 

определен круг вопросов, подлежащих исследованию. Руководитель курсовой 

работы помогает студенту в разработке ее плана, консультирует по вопросам 

подбора литературы и написанию работы. 

Если в ходе работы над темой возникает необходимость в ее корректировке, 

допускается вносить в план соответствующие изменения, не выходящие за рам-

ки выбранной темы. 

Подбор литературы и практических материалов по избранной теме. 

В качестве ориентира целесообразно использовать списки источников, ре-

комендуемых к практическим семинарским занятиям, а также для самостоя-

тельного изучения курса. Далее необходимо продолжить работу в библиотеке с 

помощью алфавитного, систематического и предметного каталогов. Также при 

подборе литературы следует изучить периодическую печать, законодательные 

и нормативные материалы. Целесообразно использовать информационные ре-

сурсы Internet. При подготовке курсовой работы необходимо использовать тео-

ретические издания отечественных и зарубежных ученых в области управления 

персоналом, учебно-методические и справочные пособия. В ходе работы с ли-

тературой необходимо изучить научные статьи ученых по выбранной теме, 

публикуемые в журналах. Для наглядного отображения исследуемого раздела 

особо ценным является использование в работе конкретного материала, иллю-

стрирующего практическую часть работы. 

Структура и содержание работы. 

Курсовая работа должна включать: введение, основной раздел, заключение 

и список использованной литературы. Введение должно содержать обоснова-

ние актуальности выбранной темы, цели курсовой работы, поставленные задачи 

исследования, а также краткий обзор источников. Основной раздел, как прави-

ло, должен состоять из 2-х частей: теоретической и аналитической. Допускается 

изменение количества частей до 4. Основная часть должна состоять из двух ча-

стей: теоретической и аналитической. 

В теоретической части даются основные понятия, характеристики изучае-

мого вопроса, принципы, закономерности развития документа, анализ способов 

и средств документирования, исторический подход к изучаемому объекту.  
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Аналитическая часть должна содержать основные направления и особенно-

сти развития проблемы в современных условиях, включая анализ статей перио-

дической печати, изменения в законодательной базе в отечественных условиях, 

сравнительный анализ опыта зарубежных стран, а также выводы, основанные 

на изучении практического материала по конкретной организации. Автор дол-

жен сделать краткие выводы и внести предложения по результатам выполнен-

ной курсовой работы. 

Заключение должно содержать: 

- краткие выводы по результатам выполнения работы; - оценку полноты 

решений поставленных задач; 

- разработку рекомендаций и предложений по исследуемой проблеме.  

Правила оформления курсовой работы. 

Объем курсовой работы должен составлять не менее 20 страниц машино-

писного текста (включая текстовой, табличный и иллюстративный материалы, а 

также приложения). Максимальный объем составляет – 50 листов.  

Порядок оформления работы следующий:  

- титульный лист; 

- содержание; 

- введение (2–3 с.); 

- основной раздел (18–20 с.); 

- заключение (2–3 с.); 

- список используемых источников;  

- приложения (не обязательны). 

- результат проверки на плагиат (скрин шот).  

Нумерация страниц должна быть следующей: 

- все страницы должны быть пронумерованы, начиная с титульного листа 

(на нем страница не указывается); 

- порядковый номер страницы ставят посередине верхнего поля листа, обо-

значая арабскими цифрами без слова «страница» или «стр.», знаков препина-

ния, в интервале 15 – 20 мм от верхнего края листа; 

- каждая часть раздела должна начинаться с новой страницы. Это же требо-

вание относится к введению, заключению, списку литературы. 

Приложения. 

В приложении рекомендуется включать материалы, связанные с выполнен-

ной учебной работой, которые по каким-либо причинам не могут быть включе-

ны в основную часть. 

В приложении могут быть включены:  

- промежуточные доказательства, расчеты; 

- таблицы вспомогательных цифровых данных;  

- протоколы экспертизы, замеров, испытаний; 

- инструкции, методики, разработанные в процессе выполнения работы;  

- иллюстрации вспомогательного характера; 

- копии документов. 
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Все приложения должны иметь общую с остальной частью документа 

сквозную нумерацию страниц. В тексте учебной работы на все приложения 

должны быть даны ссылки. Приложения располагают в порядке ссылок на них 

в тексте отчета. Каждое приложение следует начинать с новой страницы с ука-

занием наверху посередине страницы слова «Приложение», его обозначения. 

Приложение должно иметь заголовок, который записывают симметрично отно-

сительно текста с прописной буквы отдельной строкой. Приложения обознача-

ют заглавными буквами русского алфавита, начиная с А, за исключением букв 

Ё, З, Й, О, Ч, Ъ, Ы, Ь. Допускается обозначение приложений буквами латинско-

го алфавита, за исключением букв I и O. 

В случае полного использования букв русского и латинского алфавитов до-

пускается обозначать приложения арабскими цифрами. Если в курсовой работе 

одно приложение, оно обозначается «Приложение А». 

Проверка работы осуществляется в системах ETXT или Антиплагиат.ВУЗ. 

Пороговое значение оригинальности работы 60%. Справка (протокол проверки) 

или скрин шот с результатами проверки обязателен.  

Защита курсовой работы. 

Завершенная курсовая работа сдается к указанному сроку проверку. После 

проверки курсовой работы руководитель принимает решение о допуске к защи-

те. Для защиты студент готовит краткое сообщение по курсовой работе. Руко-

водитель задает вопросы, на которые студент должен дать развернутые ответы. 

В зависимости от степени владения исследуемой проблемой руководителем 

выставляется оценка, которая отражается в ведомости и в зачетной книжке. В 

случае конфликтной ситуации защита курсовой работы выносится на комис-

сию, состоящую из преподавателей кафедры «Управление персоналом» (состав 

комиссии утверждается заведующим кафедрой). 

В случае неудовлетворительной оценки курсовой работы студенту предла-

гается переработать ее по замечаниям преподавателя или подготовить курсо-

вую работу на другую тему. 

Требования к оформлению. 

Курсовая работа выполняется на бумаге стандартного формата А4 

(210x297 мм) в электронной форме. Текст должен быть подготовлен в редакто-

ре Microsoft Word и иметь следующие параметры: 

- поля (слева – 3,0 см, сверху и снизу – 2 см, справа – 1,5 см); 

- абзацный отступ (красная строка) – 1,25 см; 

- шрифт – Times New Roman; 

- межстрочный интервал – 1,5 (отступ справа/слева и интервал перед/после 

равны нулю, разбивка на страницы без запрета висячих строк); 

- кегль (размер шрифта) – 14; 

- ориентация – книжная; 

Наименования структурных элементов работы «СОДЕРЖАНИЕ», «ВВЕ-

ДЕНИЕ», «ГЛАВА…….» «ЗАКЛЮЧЕНИЕ», «СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ», 

«ПРИЛОЖЕНИЕ» служат заголовками структурных элементов. Заголовки 
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структурных элементов следует располагать в середине строки без точки выде-

лять по сравнению с основным текстом. Слово «Раздел» не пишется. 

Разделы должны иметь порядковые номера в пределах всей работы, обо-

значенные арабскими цифрами и записанные с абзацного отступа (например, 1, 

2, 3 и т.д.). Нумерация пунктов (параграфов) должна быть в пределах каждого 

раздела, и номер пункта должен состоять из номеров раздела и пункта в разде-

ле, разделенных точкой (например, 1.1, 1.2, 1.3 и т.д.). 

В конце номера раздела и пункта (подпункта) точка не ставится. Каждый 

раздел рекомендуется начинать с нового листа (страницы). 

Заголовки разделов следует располагать в середине строки без точки в 

конце и печатать прописными буквами, не подчеркивая. Заголовки пунктов и 

подпунктов следует печатать с абзацного отступа с прописной буквы без точки 

в конце, выравнивая по ширине. Переносы слов в заголовках не допускаются.  

Наименования, включенные в содержание, записывают строчными буква-

ми, начиная с прописной. Над цифрами слово «страница» или «стр.» не ставит-

ся. Список литературы и приложения включают в содержание документа (см. 

рис.). 

Все страницы курсовой работы должны быть пронумерованы (титульный 

лист считается, но ставить нумерацию начинают с введения). В общую нумера-

цию входят список литературы и приложения. Порядковый номер страницы 

проставляют в правом нижнем углу листа без точки.  

Список используемых источников  библиографическое описание исполь-

зованных источников и помещается после заключения. Библиографическое 

описание составляется в соответствии с ГОСТ. 

Источники приводятся сплошным списком в следующей последовательно-

сти: 

- Нормативно-правовые акты (по юридической силе) 

- Учебные и научные источники (в алфавитном порядке) 

- Ссылки на интернет-источники (в алфавитном порядке по названию ис-

точника) 
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Все библиографические записи (кроме нормативно-правовых актов) рас-

полагают по алфавиту фамилий авторов или первых слов заглавий документов. 

Библиографические записи произведений авторов-однофамильцев располагают 

в алфавите их инициалов. Нумерация всех источников в списке должна быть 

сквозной. 

Список используемых источников должен содержать не менее 25 позиций, 

и включать  в себя нормативно-правовые акты, учебно-методические и научные 

источники, интернет-ресурсы  

Список используемых источников располагается после раздела «Заключе-

ние», перед приложениями. Если приложения содержанием не предусмотрены, 

то список используемых источников предшествует документу о проверке на за-

имствования. 

Готовая работа проходит проверку на заимствования. Проверка осуществ-

ляется в системах eTXT Антиплагиат или Антиплагиат.ВУЗ. Пороговое значе-

ние оригинальности работы составляет 60%. Справка (протокол проверки или 

скринщот с результатами проверки ) является неотъемлемой частью курсовой 

работы. Если делается скриншот проверки, на экране должно быть видно со-

держание работы и процент оригинальности. 

Защита курсовой работы. 

Завершенная курсовая работа сдается к указанному преподавателем сроку 

на проверку. После проверки курсовой работы руководитель принимает реше-

ние о допуске к защите. Цель защиты - выявить глубину понимания, степень 

усвоения основных положений по изучаемой теме, степень самостоятельности 

выполнения работы. Для защиты студент готовит краткое сообщение по курсо-

вой работе дополнительно может быть подготовлена презентация или иллю-

стративный материал. На защите обучающийся кратко (в течение 6-8 мин) из-

лагает содержание своей работы сопровождая свое выступление демонстрацией 

презентации или иллюстративного материала при их наличии. Преподаватель 

задает вопросы, на которые обучающийся должен дать развернутые ответы. В 

зависимости от степени владения исследуемой проблемой преподавателем вы-

ставляется оценка, которая отражается в ведомости и в зачетной книжке. Оцен-

ке подлежат: знания в области исследования; владение современными приема-

ми научного исследования и использование их в практике исследования про-

блемы; степень решения поставленных в работе задач; умение излагать резуль-

таты и отвечать на вопросы. 

 В случае конфликтной ситуации защита курсовой работы выносится на 

комиссию, состоящую из преподавателей кафедры «Управление персоналом» 

(состав комиссии утверждается заведующим кафедрой).  
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Шкала и критерии оценки курсовой работы 

 

Шкала Критерии оценивания 
Отлично Актуальность темы обоснована. Структура работы логична, соот-

ветствует содержанию. В конце каждой главы и в Заключении со-

держатся чёткие выводы. Работа написана литературным языком с 

правильным использованием профессиональной терминологии. 

Текст тщательно выверен, научно - справочный аппарат и оформ-

ление соответствуют настоящим методическим указаниям. 

Хорошо Выводы недостаточно аргументированы, в структуре и содержа-

нии курсовой работы есть отдельные погрешности, не имеющие 

принципиального характера. В остальном, соблюдены требования, 

предъявляемые к «отличной» курсовой работе. 

Удовлетворительно В тексте имеются многочисленные прямые заимствования из 

учебной и методической литературы, студенту не полностью изве-

стен круг источников и специальной литературы, выводы слабо 

аргументированы или не конкретны, в литературном стиле и 

оформлении работы имеются погрешности. 

Неудовлетворительно В тексте имеются сплошные, не всегда прямые заимствования из 

учебной и методической литературы, студенту не известен круг 

источников и специальной литературы, выводы отсутствуют, в ли-

тературном стиле и оформлении работы имеются значительные 

погрешности.  

 

Тематика курсовых проектов (курсовых работ) 

 

1. Определение понятия бренд работодателя. 

2. Взаимосвязь бренда работодателя с ключевыми аспектами работы HR- 

подразделения; рекрутмент, адаптация, мотивация, корпоративная культура. 

3. Взаимосвязь корпоративной культуры и бренда работодателя компании. 

4. Анализ текущей ситуации в организации, постановка целей и задач работы 

с брендом работодателя. 

5. Внутренний и внешний бренд работодателя. 

6. Образ компании как привлекательного работодателя: облако смыслов. 

7. Связь стратегии компании, HR-стратегии и бренда работодателя. 

8. Влияние и взаимосвязь бренда работодателя и ключевых HR-показателей. 

9. Определение ценностного предложения: суть и смысл понятия. 

10. Основные модели, лежащие в основе разработки ценностного 

предложения. Технология работки ценностного предложения: стратегический 

подход. 

11. Внутренняя аналитика и использование внутренних данных для 

формирования гипотез исследования. 

12. Анализ внутреннего бренда работодателя: технологии количественного 

анализа мнения сотрудников организации. 

13. Анализ восприятия компании как работодателя на рынке труда: 

методология количественных исследований. 

14. Конкурентный анализ. 
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15. Формирование гипотезы ценностного предложения. 

16. Качественные исследования: валидация гипотезы, формирование 

уникального семантического ядра. 

17. Зонтичный бренд работодателя: стратегия формирования бренда 

работодателя в территориально-распределенных организациях 

18. Определение целевых аудиторий. 

19. Ключевые параметры сегментирования внутренних аудиторий. 

20. Ключевые параметры сегментирования внешних аудиторий. 

21. Описание целевых аудиторий. 

22. Использование методов дизайн-мышления для формирования портрета 

аудиторий. 

23. Изучение особенностей аудиторий. 

24. Адаптация ценностного предложения под специфику разных аудиторий. 

25. Ключевые характеристики аудиторий, влияющих на параметры 

ценностного предложения. 

26. Корпоративный бренд и бренд работодателя: общее и разное. 

27. Учет особенностей позиционирования компании на рынке при 

планировании стратегии продвижения бренда работодателя. 

28. Формирование стратегии продвижения бренда работодателя внутри 

компании. 

29. Создание стратегии продвижения компании на рынке труда. 

30. Организация взаимодействия департамента персонала и департамента 

коммуникаций в рамках решения задач по продвижению бренда работодателя. 

31. Система управления коммуникациями. 

32. Особенности коммуникаций: ключевые модели. 

33. Когнитивные ловушки и особенности восприятия, влияющие на 

эффективность коммуникаций. 

34. Цикл коммуникаций и подход к организации коммуникаций на его основе. 

35. Разработка визуальной концепции бренда работодателя. 

36. Создание HR-бренд-бука. 

37. Использование креативных подходов в продвижении бренда работодателя. 

38. Методы ТРИЗ и Латерального мышления в решении коммуникационных 

задач. 

39. Ключевые стейкхолдеры проекта внутри компании. 

40. Вовлечение и обучение стейкхолдеров в реализацию проекта. 

41. Разработка программы каскадирования бренда работодателя. 

42. Интеграция и синхронизация бренда работодателя с ключевыми HR-

процессами. 

43. Ключевые точки контакта: анализ внутренних коммуникаций. 

44. Ключевые точки контакта: анализ внешних коммуникаций. 

45. Формирование системы оценки эффективности работы с брендом 

работодателя. 

46. Формирование стратегии развития бренда работодателя. 
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