
Аннотация программы дисциплины 
Б.3 Государственная итоговая аттестация 

для направления подготовки 27.04.02 «Управление качеством» 
образовательная программа: «Управление бизнес-системами» 

 
1. Цели и задачи освоения дисциплины 
Целью государственной итоговой аттестации является установление соответствия 

результатов освоения обучающимися образовательной программы, разработанной в Московском 
политехническом университете, требованиям Федерального государственного образовательного 
стандарта высшего образования по направлению подготовки магистратуры 27.04.02 «Управление 
качеством». 

Государственная итоговая аттестация обучающихся по направлению подготовки 
магистратуры 27.04.02 «Управление качеством» (образовательная программа – «Управление 
бизнес- системами») проводится в форме:  

Подготовки к процедуре защиты и защиты выпускной квалификационной работы. 
К государственной итоговой аттестации допускается обучающийся, не имеющий 

академической задолженности и в полном объеме выполнивший индивидуальный учебный план по 
соответствующей образовательной программе высшего образования. 

 
2. Место дисциплины в структуре ОП магистратуры 
Предшествующие связи ГИА имеет со всеми дисциплинами учебного плана. 
 
3. Требования к результатам освоения дисциплины 
В результате освоения образовательной программы выпускник должен:  
иметь системное представление о современных методах и средствах описания, 

проектирования, контроля качества бизнес-процессов и их непрерывного совершенствования; 
понимать структуру бизнес-процессов в современных организациях, систему управления 

качеством бизнес-процессами, их взаимосвязи, правильно толковать и использовать 
специфическую терминологию, используемую в процессе моделирования и управлением качеством 
бизнес-процессов; 

иметь представление о приоритетных направлениях развития методологии проектирования 
бизнес-процессов, перспективных методах управления качеством.  

Знать: 
- как функционирует инновационный бизнес-процесс и процесс управления качеством; 
- как выбрать инновационную стратегию управления бизнес-процессами и управления 

качеством, оптимальную для предприятия; 
- структуру организации управления бизнес-процессами на предприятии; 
- современные практические приемы проектирования бизнес-процессов; 
- преимущества и недостатки различных методов, методик, приемов и технологий 

управления бизнес-процессами с учетом специфики их использования. 
Уметь: 
- выбирать конкретные направления оптимизации бизнес-процессов; 
- составлять план реорганизации инновационных бизнес-процессов; 
- разрабатывать план выполнения работ по изменению бизнес-процессов с учетом объемов 

работ, сроков их выполнения и выбором ответственных; 
- прогнозировать необходимые изменения в бизнес-процессах организации в будущем; 
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- проводить расчеты и экономическое обоснование эффективности инновационных бизнес-
процессов в области управления качеством производства, закупок, сбыта, оказания услуг, продаж 
(всех бизнес-процессов на предприятия или организации). 

Владеть: теорией и методологией управления качеством бизнес-процессов на предприятии 
Приобрести опыт:  
- в аналитической и научно-исследовательской деятельности; 
- в разработке проектных решений в области профессиональной деятельности; 
- в подготовке предложений и мероприятий по реализации разработанных проектов и 

программ, связанных с проектированием бизнес-процессов и управлением качеством. 
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